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1 PENGENALAN KEPADA EZISEND 

 

Pos Laju EziSend adalah sebuah laman web dalam talian yang direka khusus untuk kemudahan 

pelanggan Pos Laju yang ingin menggunakan servis Pickup 

 

1.1 CIRI-CIRI POS LAJU EZISEND 

 

Ciri-ciri utama yang terdapat di EziSend adalah; 

 

i. Mengurus Alamat 

ii. Mengurus Transaksi Harian 

iii. Mengatur masa Pickup 

iv. Membuat pembayaran secara dalam talian 

v. Mencetak e-nota konsainan 

vi. Jejak dan Kesan   

 

1.2 MODUL-MODUL POS LAJU EZISEND 

 

Maklumat skrin bagi setiap modul adalah seperti dibawah. 

1.2.1 HOME 

 

1. óHomeô digunakan untuk mengurus maklumat terperinci pengguna, alamat pickup dan 

alamat untuk tujuan bil. Selain itu, óHomeô digunakan untuk memantau draf maklumat 

penghantaran item dan maklumat transaksi yang pernah dibuat oleh pengguna. 

 

2. Ciri-ciri óHOMEô  

i. Menyimpan maklumat peribadi 

ii. Menyimpan maklumat pickup 

iii. Menyimpan maklumat pengebilan  

iv. Melihat draf maklumat penghantaran item 

v. Melihat maklumat transaksi terkini 
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1.2.2 CONTACTS 

 

1. óCONTACTSô digunakan untuk menyimpan alamat-alamat yang akan digunakan semasa 

pengguna memasukkan maklumat penghantaran item.  

 

2. Ciri-ciri óCONTACTSô 

 
i. Menambah data kenalan 

ii. Memadam data kenalan 

iii. Muat naik data kenalan secara pukal 

iv. Muat turun data kenalan  
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1.2.3 SHIPMENTS 

 

1. óSHIPMENTSô digunakan untuk  mengisi maklumat penghantaran, mengatur masa 

Pickup. Membuat pembayaran dan mencetak maklumat. 

 

2. Ciri-ciri óSHIPMENTSô 

 
i. Mengisi maklumat penghantaran item 

ii. Muat naik maklumat penghantaran item secara pukal 

iii. Memadam draf penghantaran item 

iv. Mengatur masa Pickup 

v. Membuat Pembayaran 
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1.2.4 ORDER HISTORY 

 

1. óORDER HISTORYô digunakan untuk  menyemak transaksi yang telah dibuat, mencetak 

nota konsainan, mencetak resit dan Jejak dan Kesan nota konsainan. 

 

2. Ciri-ciri óORDER HISTORYô 

i. Jejak dan Kesan Nota Konsainan 

ii. Mencetak Resit 

iii. Mencetak Nota Konsainan 

iv. Mencetak Inbois Komersial (Untuk Produk EMS sahaja) 
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2 LAMAN EZISEND / EZISEND WEBSITE   
 

 

1. Pengguna membuka laman web http://ezisend.Pos Laju.com.my/. 

2. Skrin akan memaparkan ñHomepageò. 

 

 

 

3. óScroll downô untuk mengetahui maklumat lebih lanjut mengenai EziSend. 

4. Skrin akan memaparkan secara umum mengenai proses EziSend. 

 

 

http://ost.pos.com.my/
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5. Seterusnya, skrin akan memaparkan lebih lanjut mengenai EziSend. 

 

 

 

6. Klik butang  di ñManage Address Bookò untuk mengetahui informasi lanjut 

ñManage Address Bookò. Kotak dialog akan terpapar.  
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7. Klik butang  untuk menutup kotak dialog. Langkah 6 hingga 7 diulang untuk 

melihat informasi terperinci bagi ñManage Dashboardò, ñArrange for Pickupò, ñPay 

Onlineò, Print Consignment Notesò, ñReal Time Track & Traceò. 
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2.1 BERAT VOLUMETRIK / VOLUMETRIC WEIGHT 

 
1. Klik ñWeight Calculatorò yang berada di ótoolbarô laman sesawang EziSend. Halaman 

óWeight Calculatorô akan terpapar. 

 

 

 

 

 

 

2. Klik   untuk mendapatkan keterangan terperinci mengenai halaman 

óWeight Calculatorô. Informasi óCheck Volumetric Weightô di laman web Pos Laju akan 
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terpapar di tab baru.  

 

 

 

3. Klik  untuk menutup laman web Pos Laju. 

4. Masukkan nilai di medan óLengthô, ówidthô dan óheightô. Klik butang ñCalculate butang 

 untuk mendapatkan kiraan berat volumetrik. 

 

 

 

5. Langkah 3 diulang untuk mendapatkan kiraan baru.  
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2.2 KIRAAN HARGA / RATE CALCULATOR  

 
1. Klik ñRate Calculatorò yang berada di ótoolbarô laman sesawang EziSend. Sistem  

 

 

 

2. óCalculate Postageô di laman web Pos Malaysia akan terpapar di tab baru. 

 

 

 

 

3. Klik óPos Lajuô untuk membuat kiraan harga penghantaran. Medan óWeightô dan óType of 

Zoneô akan terpapar. 

 










































































